
●お問合せ先 　　　　　　　　　　　　　　　　　　https://iti.ines.co.jp/

システムを安定稼働させたい。
期末ピーク時にシステムダウンが発生、要因調査に時間がかかるため早期対策を実施したい。

 導入効果 1
リアル監視で問題の兆候を
トランザクション単位で把握

ピーク時や不規則な性能劣化対策に効果的！
課題 1

不規則な性能劣化の原因を特定し､早期対策を行いたい｡
不規則なケースにおける再現待ちが難しく、対応に時間がかかるため、待たずに要因を特定したい。
課題 2

応答性能の劣化やリソース状況をリアルタイムに把握。

 導入効果 3
障害要因となるアプリケーションを抽出
発生したエラーやSQL応答BADレスポンスから要因を特定。

 導入効果 2
詳細プロファイルの問題になりそうな情報から
不具合対策のヒントを得る
処理シーケンスやSQLレスポンス性能から問題要因を判断。

 導入効果 4
その他
検出されていなかった不具合や、スローダウン時のお客様クレ
ームが減少。開発・運用面での問題解決が容易になった。

JENNIFERの導入で解決

　JENNIFERは、Webアプリケーションのパフォーマンスをリアルタイムで監視するアプリケーション性能管理（APM）ツールです。
ログ解析を必要とせず、内部処理を直接モニタリングし、問題の原因を迅速に特定します。障害診断や性能低下の予防に優れ、
ユーザーに快適なサービスを提供します。開発現場での結合テスト、負荷テスト、障害発生時の原因特定、ユーザーからの指摘による
障害認識、アクセス集中によるシステムスローダウンなどの問題を解決します

製品概要

お客様事例

Webアプリケーションの状態
システム障害の可視化が出来る!!
課題がわかる!!

Webシステム監視ソリューション
JENNIFER
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代理店（お問い合わせ先）

「対応工数の削減」と「安定稼働の実現」をサポート!! 

JENNIFERなら問題箇所をビジュアル表示

「JENNIFER（ジェニファー）」は、アイネステクノロジーズがAPM製品を用いて提供するWebシステム監視ソリューションです。
業務プログラムをリアルタイムに監視、瞬時に原因を特定。視覚的な監視画面でシステムの状況を「見える化」し簡単なマウス操作
で、スキルに関係なく誰でも問題解決に対応することができます。

■JENNIFERの仕組み

●システムのトランザクションを視覚的に表示

JENNIFERなら問題箇所を簡単に特定
●問題の箇所をマウスでドラッグ

JENNIFERなら統計データから問題を確認
●月単位のトランザクション統計情報を日、時間単位で表示

Webシステム監視ソリューション

導入の効果

  お客様システム
（Java、.NETアプリケーションサーバー）

監視データを
送信

JENNIFERエージェント JENNIFERサーバ ブラウザで表示

遅延を
赤や紫で表示

0～1秒 ：青色
1～3秒 ：緑色
3～8秒 ：紫色
8秒以上：赤色

性能劣化が一目でわかる
一目で
わかる

簡単に
わかる

早い
ログ解析

SQL文、
応答時間等、
開発者にわかる
情報を表示

詳細ポップアップ

時間月・日

SQL性能・例外

障害の再現待ち状況を改善

解析時間を短縮

悩み

システムが
重いが原因が
わからない

悩み

もっと早く
クレーム解決
したい

悩み

ログ解析は
時間が
かかりすぎる


